Seguimiento a un Nuevo
Cliente de Ambrotose LIFE"

La buena atencién a clientes se traduce en retencién de clientes y en una mayor satisfaccion de los clientes.
Sigue estos pasos para cuidar de tus clientes de Ambrotose LIFE. jMantener un nuevo cliente es mucho mas
facil y requiere menos trabajo que encontrar uno nuevo!
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+7 DIAS DESPUES DE LA ORDEN—

Siete dias después de que tu cliente levante un
pedido para Ambrotose LIFE, envia el primer
correo electrénico de las Series de Correos
Electrénicos de Retencién para Ambrotose

LIFE (disponibles en Mannatech+). Este primer correo
electrénico le pregunta si su pedido llegd y le recuerda que
tome el suplemento a diario. El siguiente correo electrénico

debe ser de tu cuenta de Mannatech+.

CORREO ELECTRONICO # 1
A

sunto:

iTe llegd tu Ambrotose LIFE™?
Titulo:

Los beneficios vienen con el uso diario
Texto:

Hola [Nombre del cliente],

Nosotros creemos que Ambrotose LIFE es un
poderoso suplemento nutricional. Sin embargo, sus
muchos beneficios de salud vienen solo con el uso
diario y regular. Como recordatorio: jasegurate de
tomarlo todos los dias! De lo contrario, seré dificil
experimentar los maravillosos beneficios que ofrece.

iQuiero que te sientas de maravilla! Espero saber
sobre tu experiencia con Ambrotose LIFE.

Contigo en tu salud,
[Asociado Nombre e informacion de contacto]

+7 DIAS DESPUES DEL PASO 1 —
Siete dias después, envia un segundo
correo electronico de las Series de Correos
Electrénicos de Retencién para Ambrotose
LIFE (disponibles en Mannatech+), que
ofrezca educacién adicional sobre los
ingredientes en Ambrotose LIFE y los beneficios de
cada uno. También recuérdales de tomar el Ambrotose
LIFE a diario. El siguiente correo electrénico debe ser
de tu cuenta de Mannatech+.

CORREO ELECTRONICO # 2
Asunto:

¢ Estas tomando tu Ambrotose LIFE™ todos los dias?

Titulo:
Los beneficios vienen con el uso diario

Texto:
Hola [Nombre del Cliente],

Quiero recordarte que los muchos beneficios

de Ambrotose LIFE vienen del uso regulary
diario. Si no lo tomas todos los dias, sera dificil
experimentar estos maravillosos beneficios. Te
garantizo que sentiras una positiva diferencia en tu
salud si tomas el Ambrotose LIFE por 90 dias, de
lo contrario Mannatech con gusto te devolvera tu
dinero.

iQuiero que te sientas de maravilla! Te
recomiendo que lo tomes a diario y disfrutes los
beneficios de salud de Ambrotose LIFE.

Contigo en tu salud,
[Asociado Nombre e informacion de contacto]

+7 DIAS DESPUES DEL PASO 2

Siete dias después, pregunta a tu cliente

si estd usando su Sistema de Seguimiento

de 90 Dias para registrar como se siente

conforme empezé a tomar su Ambrotose
LIFE. Esto debe ser una llamada telefénica, un
mensaje de texto o una visita en persona. Motivalos a
usar el sistema de seguimiento y recuérdales de todos

los beneficios del producto.



+7 DIAS DESPUES DEL PASO 3 —
PASO Siete dias después, envia un tercer correo
4 electrénico de las Series de Correos Electrénicos
de Retencién para Ambrotose LIFE (disponibles
en Mannatech+), que motive a tu cliente a
configurar una Orden Automatica. Da seguimiento con
una llamada telefénica, mensaje de texto o una visita
en persona para hablar de los beneficios de la Orden
Automéatica. Ofrécele ayuda para configurar la Orden
Automatica. Siya configuré una Orden Automatica,
pidele que hagan una lista de personas que puedan
estar interesadas en Ambrotose LIFE. El siguiente correo
electrénico debe ser de tu cuenta de Mannatech+.

CORREO ELECTRONICO # 3

Asunto:

¢Ya incluiste el Ambrotose LIFE™ en la Orden
Automatica?

Titulo:
Asegurate de siempre tenerlo a la mano

Texto:
Hola [Nombre del cliente],

Espero que ya estés sintiendo los beneficios de
tomar Ambrotose LIFE cada dia.

Aqui hay algo que puede hacerte sentir ain mejor:
cuando configuras una Orden Automatica para tu
Ambrotose LIFE (y para cualquier otro producto
Mannatech que compres con tu pedido de Ambrotose
LIFE), puedes disfrutar de envio gratuito y acumular
Puntos de Lealtad que puedes canjear por productos
gratis, jlo que incluye mas Ambrotose LIFE!

Como te he dicho, los muchos beneficios de
Ambrotose LIFE vienen del uso regular y diario, y si no
sientes una diferencia después de 90 dias, Mannatech
con gusto te devolvera tu dinero. Configurar una
Orden Automatica hara que sea mas facil para ti contar
siempre con el Ambrotose LIFE a la mano. jNo quiero
que pierdas un solo dia! jQuiero que te sientas de
maravilla!

Para configurar su Orden Automatica, inicia sesién
usando tu nombre de usuario y contrasefia en
mannatech.com, luego ve a “Comprar” (“Shopping”)
y luego da clic en “Orden Automatica” (“Automatic
Order”). Aqui es donde puedes seleccionar el dia del
mes en el que quieres recibir tu entrega automatica y
puedes configurar tu orden.

Si tienes alguna pregunta, no dudes en llamarme o
enviarme un correo electrénico

Contigo en tu salud,
[Asociado Nombre e informaciéon de contacto]

+30 DIAS DESPUES DEL PASO 4 —
30 dias después, vuelve a enviar un segundo
correo electrénico de las Series de Correos
Electrénicos de Retencion para Ambrotose LIFE
(disponibles en Mannatech+), que les recuerde
tomar el Ambrotose LIFE todos los dias. El siguiente correo
electrénico debe ser de tu cuenta de Mannatech+.

CORREO ELECTRONICO # 4
A

sunto:
¢ Estés tomando tu Ambrotose LIFE™ todos los
dias?
Titulo:
Los beneficios vienen con el uso diario
Texto:
Hola [Nombre del Cliente],

Quiero recordarte, que los muchos beneficios de
Ambrotose LIFE vienen del uso regular y diario. Si

no lo tomas todos los dias, sera dificil experimentar
estos maravillosos beneficios. Te garantizo que
sentiras una positiva diferencia en tu salud si tomas el
Ambrotose LIFE por 90 dias, o Mannatech con gusto
hara la devolucién de tu dinero.

iQuiero que te sientas de maravilla! Te recomiendo
que lo tomes a diario y disfrutes los beneficios de
salud de Ambrotose LIFE.

Contigo en tu salud,
[Asociado Nombre e informacién de contacto]

+30 DIAS DESPUES DEL PASO 5—
30 dias después, pide a tu cliente una
evaluacion del Ambrotose LIFE ahora que

PASO
6

salud en general. Si no ha configurado una Orden

lo han tomado por unos 90 dias. Preguntale
si ha notado impactos positivos en su

Automatica, ofrécele configurarla para que pueda
ganar Puntos de Lealtad y, posiblemente, una orden
gratis de Ambrotose LIFE. Si ya configuré una Orden
Automatica, pidele que haga una lista de personas que
puedan estar interesadas en Ambrotose LIFE.

Recuerda, cuida de tu cliente y
probablemente tendras un cliente para
toda tu vida.
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