N{1 MANNATECH NAL (WEEKLY PAY)

TAS FRECUENTES

1. (Qué es el Pago Semanal (Weekly Pay)?
Mannatech tiene un atractivo y competitivo Plan de Compensacion en la industria. Es simple explicar las seis formas
en que recompensamos a nuestros Asociados. El Plan de Compensacioén es justo y recompensa el trabajo duro con
Incentivos, Comisiones y Bonos. Ahora estamos mejorando nuestras soluciones de pago para nuestros Asociados a
través de Mannatech Pay. Cuando te unes a Mannatech Pay y elijes el Pago Semanal (Weekly Pay) estas acelerando
los bonos elegibles disponibles para Asociados en mercados selectos; esto es para quienes quieren recibir mas
rapidamente los pagos por sus bonos elegibles.

2. ;Qué mercados pueden recibir el Pago Semanal (Weekly Pay)?
Todos los mercados, a excepcion de Corea, Japdn y México, pueden recibir el Pago Semanal (Weekly Pay) en este
momento.’

3. ¢El Pago Semanal (Weekly Pay) es obligatorio?
No. El Pago Semanal (Weekly Pay) es completamente opcional. La seleccién predeterminada en la Oficina Virtual
para el Pago Semanal (Weekly Pay) estd en “desactivado” (“off”). Los Asociados pueden inscribirse al Pago Semanal
(Weekly Pay) en cualquier momento. También puedes cancelar tu inscripcién en cualquier momento.

4. ;Cémo me inscribo al Pago Semanal (Weekly Pay)?
Para inscribirte, inicia sesién en tu cuenta de la Oficina Virtual y ve a Mis Comisiones (My Commissions). Si ya usas
el Pago Semanal (Weekly Pay), simplemente da clic a Inscribirme (Suscribe) al Pago Semanal (Weekly Pay) en la
pagina de Mis Comisiones (My Commissions). Si eres nuevo en Mannatech Pay, selecciona Solicitar Mannatech Pay
Ahora (Request Mannatech Pay Now) y llena la solicitud. Luego, da clic a Inscribirme (Suscribe) al Pago Semanal
(Weekly Pay). Mannatech Pay es un prerrequisito para Pago Semanal (Weekly Pay).

5. ¢Puedo tener Depésito Directo y Pago Semanal (Weekly Pay)?
No, solo puedes tener un método de pago a la vez. Cuando te unes a Mannatech Pay y selecciones el Pago Semanal
(Weekly Pay), se elimina tu Deposito Directo.

6. ;Qué pasa con mi Pago Semanal (Weekly Pay) si deseo a no usar el Mannatech Pay?
Si decides ya no usar Mannatech Pay, ya no podras recibir el Pago Semanal (Weekly Pay). Para cancelar el Mannatech
Pay, completa el Formulario de Solicitud de Depésito Directo para regresar a los pagos mensuales. Puedes descargar
el formulario de Depdsito Directo aqui: https://library.mannatech.com/48

7. ¢(Cuando puedo esperar mis pagos?
Las comisiones se calculan los jueves al final del dia. Los pagos se entregan a més tardar el siguiente viernes. Si una
semana se empalma a final del mes, los depésitos pueden dividirse en dos pagos.

8. ¢Qué bonos son elegibles para el Pago Semanal (Weekly Pay)?
Los siguientes bonos elegibles estan disponibles en los siguientes mercados:
Globales (excepto Taiwan, Corea, Japén y México)

e Autoenvio Calificado (AQ)

* Bono de Primera Compra (FOB)

® Bono de Desarrollo de Negocios (BDB)
o Bono Equipo 2
oy Bono Equipo 4
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Hong Kong:
* Bono de Primera Compra (FOB)
* Bono de Desarrollo de Negocios (BDB)
o BDB Equipo 500
o BDB Equipo 1,000

¢ Qué bono es elegible para el Pago Diario (Daily Pay)?
El siguiente bono esta disponible en estos mercados:
Globales (excepto Taiwan, Corea, Japén y México):
* Bono de Primera Compra (FOB, por sus siglas en inglés)

¢ Qué pasa si se devuelve una orden para reembolso después del pago semanal?
Mannatech seguird el proceso normal de Recuperacién de Comisiones.

¢Qué divisa se utiliza para las Ventas Internacionales de Productos?
Mannatech seguiré el proceso normal de Comisiones. Al Asociado se le pagaré en la divisa del pais de la cuenta del
Asociado “a quien se le paga” al momento del pago.

¢Cuanto tiempo tarda recibir el pago luego de la inscripcion al Pago Semanal (Weekly Pay) o
cuando se cancela?

Una vez que te inscribes, puedes esperar recibir tu primer cheque de pago luego de dos semanas. Luego,
empezaras a ver tus bonos elegibles cada semana. Si decides cancelar tu Pago Semanal (Weekly Pay), entrara en
efecto al final del dia del jueves siguiente.

¢Qué pasa si me inscribo al Pago Semanal (Weekly Pay) a mediados del mes?
Todos los bonos elegibles para las facturas semanales desde el principio del mes, se incluiran en tu primer pago de
Pago Semanal (Weekly Pay).

¢Hay cuotas por el uso del Pago Semanal (Weekly Pay)?

No hay cuotas asociadas directamente con el Pago Semanal (Weekly Pay), pero las tarifas asociadas con el
Mannatech Pay aplican. A continuacién estén las cuotas tipicas para Mannatech Pay, se pueden encontrar detalles
adicionales en tu portal de Mannatech Pay:

e Cuota de mantenimiento mensual — $1.00 USD

e Cuota de transferencia bancaria (depende del mercado) — $0.35 - $2.00 USD

* Orden de la tarjeta prepagada de Mannatech Pay — $5.95 USD

e Transferencia de fondos a la tarjeta prepagada de Mannatech Pay — $0.50 USD

¢Cuando recibiré mi tarjeta prepagada de Mannatech Pay?
Tu tarjeta prepagada de Mannatech Pay debe entregarse en un plazo de 2 a 5 semanas después de que la
ordenaste, dependiendo de tu ubicacion.

Para informacién sobre Mannatech Pay consulta nuestro
Resumen

https://library.mannatech.com/8192
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